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L'importance de rédiger un livret d’accueil

Le modéle de contrat qui est fourni par le RAM, est accompagné d’un livret d’ac-
cueil qui s’avere étre tres utile pour que de bonnes relations s’instaurent entre I'assistant
(e) maternel(le) et les parents/employeurs.

Pour les parents, il n’est jamais facile de confier son enfant. Le livret d’accueil peut
donc servir de support a I'échange et permettre de mieux définir I'accueil de I'enfant

Le livret d’accueil comporte plusieurs rubriques (alimentation, sommeil, hygiéne,
éveil, apprentissages, rituels, éducatif, environnement, école, fournitures) sur lesquelles
il conviendra de réfléchir ensemble pour adapter les propositions a chaque enfant

Les parents doivent pouvoir exprimer leurs attentes et l'assistant(e) maternel
(le) doit pouvoir évoquer ses pratiqgues mais aussi ses limites.

Les parents tout comme l'assistante maternelle ont des valeurs et un mode de vie
différents, qui nécessitent d’étre éclaircis de part et d’autre. L’enfant a tissé des liens
avec ses parents, certains rituels se sont mis en place comme la facon d'étre porté,
nourri, caliné... Plus agé, il a parfois déja expérimenté d’autres accueils.

Sans porter de jugement I'un envers l'autre, les parents et I'assistant(e) maternel(le)
doivent pouvoir exprimer leur maniéere de voir les choses. Il s’agit donc de définir les par-
ticularités de I'accueil, les attentes des parents, les spécificités de I'enfant accueilli et de
déterminer le projet envisagé pour lui.

Les parents ont leurs propres références éducatives et souhaitent que leurs valeurs
soient partagées par l'assistante maternelle. Cette derniere a également son propre
schéma éducatif. Le contrat d’accueil a pour objectif de négocier un projet spécifique
pour I'enfant concerné.

Chaque nouvel accueil est unique.

L'assistant(e) maternel(le) dans le cadre de sa profession et de sa fonction d’accueil,
se doit d’étre attentive aux demandes exprimées par les parents sa  ns pour autant
en adopter toutes les pratiques.  Elle doit cerner au mieux I'enfant et ses besoins mais
peut proposer des réponses différentes de celles des parents.

L’enfant a des compétences, il est en mesure de s'adapter a un autre contexte
avec l'aide de ses parents et de son assistant(e) maternel(le). Il va s’enrichir de cette
diversite.

Afin de créer un climat de confiance , I'assistant(e) maternel(le) et les parents éta-
blissent une relation fondée sur le respect et I'écoute . Les parents exposent leurs be-
soins, leurs souhaits ; I'assistant(e) maternel(le) expose ses possibilités d’y répondre ou
les motifs qui 'empéchent de le faire. Il sera donc déterminant une fois le choix effectué,
d’expliquer a I'enfant les différences de pratiques éducatives .

L’enfant a besoin qu’on lui parle, il a besoin d'un e stabilité d’accueil, de repe-
res pour se construire, d’une continuité de prise e n charge dans la réponse a ses
besoins.

Exemple de contenu du livret d’accueil concernant | es habitudes de I'enfant :

Alimentation : combien de repas prend-il ? Qui fournira les repas ? Au moment de la
diversification alimentaire opte-on pour des petits pots ou des aliments préparés ? ....

Sommeil : combien de siestes ? Quelles sont les habitudes d’endormissement
(doudou, tétine, lumiere, ...)?

Eveil : quelles activités sont proposées ? Des sorties sont-elles envisagées (RAM,
parc,...) ? Etc...
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